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SPRAWOZDANIE Z DZIAYALNOSCI GMINNEGO
OSRODKA POMOCY SPOtECZNEJ W
FAGIEWNIKACH ZA 2019 ROK



Na podstawie art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2014r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z
2019 roku, poz. 1507 ), przedktadam sprawozdanie z dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w tagiewnikach za rok 2019 wraz z potrzebami w zakresie pomocy spotecznej na
rok 2020.

I INFORMACIE WSTEPNE

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w tagiewnikach jest jednostka organizacyjng Gminy
tagiewniki, powotang Uchwatg Nr VIII/32/90 Gminnej Rady Narodowej w tagiewnikach z
dnia 15 marca 1990r.

Dziatania Os$rodka ukierunkowane s3 na zapobieganie tagodzenia skutkéw i
przezwycigzanie najbardziej dotkliwych zjawisk spotecznych: ubéstwa, bezrobocia, chordb,
przemocy.

Realizuje cele i zadania okreslone w przepisach ustawy o pomocy spotecznej oraz
przepisach wydanych na jej podstawie, w szczegélnosci podejmuje dziatania zmierzajace do
zaspokajania niezbednych potrzeb zyciowych oséb, rodzin oraz w miare mozliwosci do
zyciowego ich usamodzielnienia, a takze integracji tych oséb i rodzin ze $rodowiskiem.
Zapobiegaja réwniez powstawaniu trudnych sytuacji zyciowych rodzgcych zapotrzebowanie
na pomoc spoteczna.

Przez ostatnie kilka lat dziatalnos¢ Osrodka zostata rozszerzona o zadania, realizowane
miedzy innymi w oparciu o ustawy takie jak:

— ustawa z dnia 17 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2019

poz. 2407 ze zm.)

— rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegétowych warun-

kéw realizacji rzadowego programu "Dobry start" (Dz. U. z 2018 poz. 1061)

— ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2018 poz. 2220

zezm.)
— ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekuna (Dz. U. z
2019 poz. 1818)

— ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem" (Dz. U. z
2019 poz. 473 ze zm.)

— ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z
2019 poz. 670 ze zm.)

— ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 poz.
1390)

— ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
z 2019 poz. 1111 ze zm.)

— ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2019 poz. 2133

ze zm.)

— ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. — prawo energetyczne (Dz. U. z 2018 poz. 755 ze zm.)

— ustawy z dnia z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2019 poz. 756 ze

zm.)
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— innych przepiséw prawa z zakresu ostony socjalnej i polityki spotecznej, w tym prorodzin-
nej.

1l. KADRA OSRODKA

Funkcjonowanie Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej opiera sie na zasadach
jednoosobowego kierownictwa, stuzbowego podporzgdkowania, podziatu czynnosci
stuzbowych i indywidualnej odpowiedzialnosci za wykonanie powierzonych zadani. Podczas
jego nieobecnosci do podejmowania dziatan upowazniony jest wyznaczony pracownik.
Kierownik jest zwierzchnikiem stuzbowym pracownikéw, sprawuje takze bezposredni nadzor
nad dziatalnoscig Gtéwnego Ksiegowego.

W Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej wedtug stanu na dzien 31.12.2019 r.
zatrudnionych byto 10 pracownikéw, w tym 1 asystent rodziny na umowe zlecenie,
wspétfinansowany ze Srodkéw pozyskanych w ramach programu asystent rodziny i
koordynator pieczy zastepczejna 2019 r.

Lp. Wykaz stanowisk Wymiar zatrudnienia
1. |Kierownik GOPS 1
2. |Gtowny Ksiegowy 1
3. |Specjalista Pracy Socjalnej 1
4. |Starszy Pracownik Socjalny 2
Samodzielny Referent ds. Swiadczen Rodzinnych i
5. |- . , 2
Swiadczen Wychowawczych
6 Samodzielny Referent ds. Funduszu 1
" | Alimentacyjnego i Stypendiéw Szkolnych
. Referent ds. dodatkéw mieszkaniowych, dodatkéw 1/2
" |energetycznych, KDR oraz kadry
8. |Asystent rodziny (umowa zlecenie) 3/4

Pracownicy Osrodka w 2019 roku uczestniczyli w licznych szkoleniach, konferencjach i
warsztatach z zakresu: kodeksu postepowania administracyjnego, $wiadczen rodzinnych i
alimentacyjnych, pomocy spotecznej, dodatkéw mieszkaniowych, ksiegowosci oraz
$wiadczern wychowawczych. Kadra osrodka systematycznie podnosi i uzupetnia swoje
kwalifikacje. GOPS funkcjonuje w obszarze podlegajagcym permanentnej zmianie. State
wprowadzanie przez ustawodawce zmiany, dokfadanie nowych zadan i koniecznosé
dostosowywanie do nich pracy i organizacji jednostki oraz nacisk na doskonalenie pracy z
klientem powodujg potrzebe statego doksztatcania sie.
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Ill. BUDZET OSRODKA

Podziat zadan na wtasne i zlecone ma szczegblne znaczenie z punktu widzenia #rédet ich
finansowania. Zadania witasne sg finansowane przez Gming z dochodow wtasnych oraz dotacji,

podczas gdy zadania zlecone finansowane 53 z budzetu paistwa w formie dotacji.

W roku 2019 GOPS w tagiewnikach na realizacjg zadan i utrzymanie oérodka wydat taczna kwote:

9.069.781,55 zt.

Szczegdfowe zestawienie wydatkéw w GOPS w 2019 r.

FORMA POMOCY WYDATKI W Zt.
Zadania wtasne Gminy

Wspierania rodziny, dotacja celowa z budzetu panstwa 5.336,00 zt 21.600,00
(Projekt , Asystent Rodziny”), dotacja gminy 16.264,00zt
Dodatki mieszkaniowe 17.109,58
Zasitki i pomoc w naturze, w tym: zasitki celowe, pogrzeby, zasitki 265.836,23
state, zasitki okresowe
Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 15.271,44
Swiadczenia rodzinne, zaliczka alimentacyjna, fundusz alimentacyjny 21.079,03
Domy pomocy spotecznej 123.726,75
Ustugi opiekuricze 55.524,00
Dozywianie dzieci i positek dla potrzebujacych, w tym: dotacja z 45.021 50
budzetu paristwa 26.730,00 zt, dotacja gminy 18.291,50 zt. !
Stypendia socjalne, w tym: dotacja celowa z budzetu panstwa 56.004,36
Funkcjonowanie Osrodka 513.289,75
Przemoc 2.079,89

Zadania zlecone gminie

Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny

2.140.672,26

Swiadczenia wychowawcze

5.507.612,95

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 16.717,14
Koszty obstugi wydawania decyzji potwierdzajacych prawo do

- PR ; 2.134,04
Swiadczen opieki zdrowotnej

Karta Duzej Rodziny 422,63
Dobry Start 265.680,00

tgcznie

Zadania wtasne gminy

1.136.542,53

Zadania zlecone gminie

7.933.239,02

LRazem:

9.069.781,55
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Szczegotowe zestawienie wydatkéw w GOPS w latach 2016-2018 - poréwnanie

FORMA POMOCY 2017 2018 2019
Wspierania rodziny 24.146,64 19.800,00 21.600,00
Dodatki mieszkaniowe 14.346,29 17.252,55 17.109,58
Zasitki i pomoc w naturze, 253.616,84 265.926,02 265.836,23
w tym: zasitki celowe,
pogrzeby, zasitki state,
zasitki okresowe
Przemoc 535,54 2.132,50 2.075,89
Domy pomocy spotecznej 153.528,77 140.264,60 123.726,75
Ustugi opiekuricze 81.480,00 41.320,00 55.524,00
Dozywianie d.2|ec1 i positek 49.404,00 39.422,70 5.021,50
dla potrzebujgcych
Stypendia socjalne 40.574,76 47.511,68 56.004,36
Funkcjonowanie Osrodka 425.138,48 494.371,80 513.289,75
Swmdczen.la rodzmr'\e, 2.492.600,0 2.254.544,16 2.140.672,26
fundusz alimentacyjny
Swiadczenia wychowawcze 4.466.728,06 4.206.010,33 5.507.612,95
Koszty obstugi wydawania
decyzji potwierdzajacych 1.089 96 1.727,53 2.134,04
prawo do $wiadczen opieki !
zdrowotnej
Karta Duzej Rodziny 53,60 137,53 422,63
Dobry Start - 264.440,00 265.680,00

IV. POMOC SPOLECZNA

Osrodki Pomocy Spotecznej dziatajagce w kazdej gminie, udzielaja pomocy w formie pracy
socjalnej, Swiadczen pienigznych, a takze przyznajac wsparcie ustugowe i rzeczowe oraz kierujac

do osrodkow wsparcia.

Przyznanie Swiadczert z pomocy spotecznej jest uzaleznione od spetnienia szeregu warunkéw
okreslanych w odpowiednich przepisach. Najwazniejszy to spetnienie kryterium dochodowe,

ktére stanowi art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spofecznej i okreéla wysokoé¢ kryterium
dochodowego osoby lub rodziny. Zgodnie z tym przepisem uprawnienie do korzystania ze
$wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje:

1. Osobie samotnie gospodarujgcej, ktérej dochéd nie przekracza kwoty 701,00 zt,

2. Rodzinie/osobie w rodzinie, w ktérej dochdd na osobe nie przekracza kwoty 528,00 zt,
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przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego z powoddéw wymienionych w art. 7 pkt 2-15
lub innych okoliczno$ci uzasadniajacych udzielenie pomocy spotecznej. Powody wymienione w
art. 7 pkt 2-15 to:

-ubdstwo;

-sieroctwo;

-bezdomnos¢;

-bezrobocie;

-niepetnosprawnosc;

-dtugotrwata lub ciezka choroba;

-przemoc w rodzinie;

-potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi;

-potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci:

-bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo

-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych
lub wielodzietnych;

-brak umiejgtnosci w przystosowaniu do zycia miodziezy opuszczajacej catodobowe placéwki
opiekunczo-wychowawcze;

-trudnos¢ w integracji 0séb, ktére otrzymaty status uchodzcy;

-trudnos¢ w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

-alkoholizm lub narkomania;

-zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa;

-kleska zywiotowa lub ekologiczna.

Pomoc spoteczna polega w szczegélnosci na:
e przyznawaniu i wyptacaniu Swiadczen,
e pracy socjalnej,
e prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalne;j,

* analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy
spotecznej,

e realizacji zadar wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

e rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb

Gfdwne cele pomocy spotecznej:

® wsparcie 0s6b i rodzin w przezwyciezeniu trudnej sytuacji zyciowej, doprowadzenie, w
miarg mozliwosci do ich zyciowego usamodzielniania i umozliwienie im zycia w
warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka,

* zapewnienie dochodu na poziomie interwenciji socjalnej dla oséb nie posiadajacych
dochodu lub o niskich dochodach, w wieku poprodukcyjnym i osobom
niepetnosprawnym,
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e zapewnienie dochodu do wysokosci poziomu interwencji socjalnej osobom i rodzinom o
niskich dochodach, ktére wymagaja okresowego wsparcia,

® zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotknietym skutkami patologii
spotecznej, w tym przemoca w rodzinie,

e integracja ze Srodowiskiem oséb wykluczonych spotecznie,
e stworzenie sieci ustug socjalnych adekwatnych do potrzeb w tym zakresie.

Pomoc realizowana z ustawy o pomocy spotecznej $wiadczona byta z nastepujacych powoddw:

Powody przyznania pomocy 2018/2019 - poréwnanie:

Powdd trudnej sytuacji Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach
Zyciowej
2018 2019 2018 2019
Ubdstwo 31 33 71 72
Bezdomnosc 1 0 1 0
Potr.zeba ' ochrony 13 10 59 52
macierzynstwa
Bezrobocie 21 22 52 51
Niepetnosprawnosé 34 36 44 48
Diugotrwata lub ciezka 15 18 25 26
choroba
Bezradno$¢ w  sprawach
opiekunczo -
wychowawczych i 0 4 0 11
prowadzenia gospodarstwa
domowego
Przemoc w rodzinie 0 0 4
Alkoholizm 2 4 5 8
Trudnosci w przystosowaniu
do zycia po zwolnieniu z 5 0 7 0
zaktadu karnego
Zdarzenie losowe 1 i | 1 4

W 2019 roku gtéwnymi powodami przyznania $wiadczer byty: niepetnosprawnoéé - 36 rodzin
oraz ubodstwo - 33 rodziny. Kolejnymi najczesciej wystepujacymi powodami udzielania pomocy
spotecznej byly: bezrobocie - 22 rodziny oraz dugotrwata lub ciezka choroba — 18 rodzin.
Powyzsza tabela przedstawia strukture powoddéw przyznania pomocy spotecznej, ktére okreslone
$3 w ustawie o pomocy spofecznej. Powody przyznawania $wiadczen mogg wspétwystepowac ze
sobg, wobec tego nie bedg sie sumowaty.

Liczba przyjgtych wnioskéw o przyznanie swiadczen z pomocy spotecznej: 361
Liczba wydanych decyzji o przyznanie pomocy spotecznej: 405
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1. Pracasocjalna

Pomoc w formie pracy socjalnej nalezy do zadari wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym
i nie jest uzalezniona od posiadanego przez osobe lub rodzing dochodu. Praca socjalna
skierowana jest na przywrocenie zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania klienta pomocy
spotecznej. Dziatalno$¢ ta ma na celu utatwienie funkcjonowania oséb i rodzin oraz rozwijanie
poczucia wtasnej wartosci poprzez wykorzystywanie mozliwosci tkwigcych w ludziach oraz
zasobach lokalnej spotecznosci. W 2019 roku praca socjalng objetych zostato 223 osoby, 0 5 0séb
mniej niz w roku poprzednim.
W ubiegtym roku praca socjalna w srodowiskach byta $wiadczona m.in. w zakresie wspierania w
uzyskaniu pomocy ze strony wiasciwych organdw, instytucji i organizacji, poradnictwa
wychowawczego, rodzinnego i zawodowego.

Najwazniejsze i najczesciej wystepujgce formy pracy socjalnej zrealizowane w 2018 roku.

Liczba Liczba
Wyszczegdlnienie rodzin rodzin

2018 2019
Rozmowy wspierajgce i motywujgce 112 166
Informacje o przystugujacych uprawnieniach 105 83
Pomoc w ustaleniu stopnia niepetnosprawnosci 27 8
Wspotpraca z innymi instytucjami i organizacjami 90 77
Pomoc w zatatwieniu odziezy, opatu i zywnosci 41 32
Wspotpraca ze szkota, pedagogiem i psychologiem szkolnym 33 28
Wspotpraca z sgdem i | 19
Pomoc w zapewnieniu dzieciom letniego wypoczynku 10 10
Wspotpraca z Asystentem Rodziny 10 9
Prowadzenie Niebieskich Kart 19 16
Wywiady $rodowiskowe dla potrzeb Dz. Swiadczen Rodzinnych (SZO, 10 12
ZD0)
Inne (wywiady alimentacyjne, wglad w sytuacje rodziny na wniosek 33 32
innych instytucji)

Wiele dziatan prowadzonych w ramach pracy socjalnej przynosi pozytywne efekty w postaci
podjecia pracy zarobkowej przez klientéw, petnego usamodzielnienia sie bgdZ odejscia od
systemu pomocy spotecznej na pewien czas, poprawy funkcjonowania rodzin, podejmowania
leczenia odwykowego, umiejetnosci radzenia sobie w nowych sytuacjach, umiejetnosci
dokonywania samooceny, wzmocnienia poczucia wiasnej wartosci. Jednak jak pokazujg statystyki
coraz wigcej osob trafia do Osrodka po bezposrednig pomoc w zatatwieniu réznych spraw. Czesto
pracownik jest t3 pierwszg osobg w kontakcie z potrzebujgcym. Majac swiadomosé, ze to od
niego zalezy niejednokrotnie co stanie sie dalej z cztowiekiem.

Efektywnos¢ dziatan podejmowanych przez pracownikéw socjalnych jest trudno mierzalna,
gdyz efekty dziatan nie zawsze przektadajg sie na liczby. Ponizej przedstawiam wymiar pracy
socjalnej oraz kierunki dziatan na rzecz rodzin i 0séb samotnych:

e pomoc w zapewnieniu niezbednych S$rodkéw materialnych (uzyskanie emerytury,
alimentdw, swiadczen z pomocy spotecznej, ulg, umorzen, edukacja w zakresie treningu
budzetowego)
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* pomoc w zapewnieniu godziwych warunkéw mieszkaniowych (wniosek o przydziat
mieszkania, zamiane, spfata zalegtosci, dodatek mieszkaniowy, monitorowanie wydatkéw
mieszkaniowych, pomoc w eksmisjach, naprawie sprzetu domowego, remontach,
interweniowanie u administratora)

® pomoc w rozwigzywaniu probleméw bezrobocia (pomoc przy poszukiwaniu pracy,
rekrutowanie do projektow, szkoleri, pomoc w docieraniu do pracodawcéw)

® pomoc na rzecz poprawy stanu zdrowia (umawianie wizyt domowych, pomoc w dotarciu
do lekarza, realizacja recept, pomoc w uzyskaniu sprzetu medycznego czy
ortopedycznego, zatatwienie pobytu w szpitalu , w ZOL, pomoc w uzyskaniu $wiadczen
zdrowotnych

* pomoc w zapewnieniu opieki osobom starszym i niepetnosprawnym (pomoc w poprawie
relacji rodzinnych, wtaczanie rodziny do pomocy, zapewnienie ustug opiekuriczych,
budowanie wsparcia srodowiskowego, pomoc w uzyskaniu pobytu w placéwkach
catodobowych, dziatania interwencyjne w sytuacji osoby zaniedbanej, zagrozonej
potrzebujgcej pomocy, monitoring jakosci ustug opiekuriczych)

* pomoc w wykorzystaniu uprawnien oséb niepetnosprawnych (pomoc w ustaleniu stopnia
niepetnosprawnosci, pomoc w ubieganiu sie o sprzet ortopedyczny)

°* pomoc w zapewnieniu wfasciwego rozwoju psychospofecznego dzieci i mtodziezy
(poradnictwo rodzinne, pomoc w docieraniu do instytucji celem diagnozy i rehabilitacji,
pomoc w dotarciu do zaje¢ edukacyjnych, grup wsparcia, wspdipraca ze szkoty
przedszkolem, dziatania interwencyjne w sytuacji naruszenia prawy dziecka,
wystgpowanie do sadu, prokuratury, wspotpraca z kuratorem, pomoc w umieszczaniu
dzieci w pieczy zastepczej)

® pomoc na rzecz poprawy funkcjonowania oséb z zaburzeniami psychicznymi(zatatwienie
konsultacji psychologicznych i psychiatrycznych, hospitalizacji takze bez zgody, pomoc w
wykonywaniu postanowien sgdu, dziatania w kierunku ubezwtasnowolnienia,
monitorowanie procesu leczenia)

®* pomoc na rzecz poprawy funkcjonowania rodzin osob z problemem alkoholowym i
uzaleznieniami (kierowanie na leczenie, pomoc w docieraniu do grup wsparcia,
monitorowanie utrzymywania abstynencji, monitorowanie bezpieczenstwa dzieci w tych
rodzinach)

® pomoc na rzecz poprawy funkcjonowania rodzin zagrozonych przemoca (rozwigzywanie
konfliktéw rodziny, mediacje, wsparcie w rozwigzywaniu problemu przemocy, pomoc w
docieraniu do poradnictwa specjalistycznego i instytucji)

e pomoc w wyrobieniu dokumentu tozsamosci

e pomoc w zatatwieniu pogrzebu

e pomoc w uzyskaniu porady prawnej

¢ pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych

e wspotpraca z kuratorem nad poprawa funkcjonowania osoby doroste;.

2. Zasitki i pomoc w naturze

Swiadczenia pomocy spotecznej sa zréznicowane, niektére z nich majg charakter obligatoryjny,
a inne fakultatywny. Kazdy rodzaj $wiadczenia ma ustawowo okreslone przestanki bedace
podstawg ich przyznania. Wyodregbni¢ mozna nastgpujgce rodzaje $wiadczeri: w naturze, w
ustugach i pieniezne. Udzielane sg bezptatnie, odptatnie lub za czeéciowa odptatnoscia.
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Na realizacjg Swiadczer poniesiono wydatki w kwocie 367.681,00 zt. Pomoca objeto érodowiska
w nastepujgcych formach:

o zasitek celowy i w naturze (zasitek celowy, zasitek celowy specjalny i zasitek celowy na
pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego) — 70 rodzin na kwote
40.418,00 zt

e zasitek staty =33 rodziny, na kwote 177.645,00 zi,

e zasitek okresowy dla 24 rodzin, na kwote 37.942,00 zt, w tym:

a) bezrobocie — 10 rodzin, na kwote 12.324,00 zt

b) dtugotrwatejchoroby —4 rodziny, na kwote 2.911,00 zt
¢) niepetnosprawnosci — 5 rodzin na kwote 12.603,00 zi
d) inne—11rodzin, na kwote 10.104,00 zt

3. Ustugi opiekuncze

Zgodnie z art. 50 ustawy o pomocy spotecznej osobie samotnej, ktéra z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona, przystuguje
pomoc w formie ustug opiekuniczych. Ustugi opiekuricze mogg by¢ przyznane réwniez osobie,
ktora wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujacy matzonek,
wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

Ustugi opiekuricze to $wiadczenie niepieniezne z pomocy spotecznej, obejmujgce pomoc w
zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza
pielggnacjg oraz w miarg mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem osobie starszej, ktora
w tym zakresie wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona. Wymiar i zakres ustug
opiekuriczych uzalezniony jest od stanu zdrowia osoby starszej, jej sytuacji rodzinnej i
materialnej, sprawnosci psychofizycznej, jak réwniez mozliwos$ci wsparcia i udzielenia pomocy ze
strony rodziny i srodowiska.

Ustugi opiekuricze s3 zadaniami wtasnymi gminy o charakterze obowigzkowym. Na terenie
Gminy tagiewniki ustugi opiekuricze realizuje firma wytoniona w drodze procedury zapytan
ofertowych. W 2019 roku ustugi opiekuricze dla mieszkaricéw realizowat Polski Czerwony Krzyz
Oddziat Rejonowy w Dzierzoniowie. Ustugi realizowane s3 od poniedziatku do niedzieli.

Podstawg swiadczenia ustug jest decyzja administracyjna okreslajgca: okres, wymiar
godzinowy i miejsce $wiadczenia ustug, zakres czynnosci wykonywanych w ramach ustug oraz
wysokosc i termin wnoszenia odpfatnosci. Liczba godzin dziennie oraz liczba dni w tygodniu, w
ktorych Swiadczone sg ustugi jest okreslona indywidualnie, w zaleznosci od sytuacji i potrzeb
Klienta. Dzieki pomocy ustugowej ludzie starsi, obfoznie chorzy, niepetnosprawni majg mozliwo$é
funkcjonowania w swoim naturalnym srodowisku.

Odptatnosc za ustugi opiekuncze wynika z uchwaty Rady Gminy tagiewniki w sprawie
okreélenia szczegétowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuricze
specjalistyczne ustugi opiekunicze, z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdétowych warunkéw czesciowego lub catkowitego
zwolnienia od opfat, jak réwniez trybu ich pobierania. W 2019 roku obowigzywata Uchwata Rady
Gminy tagiewniki Nr XXV1/188/16 z dnia 24 listopada 2016 r. z p6Zniejszymi zmianami. Wysoko$¢
odptatnosci Klienta za ustugi uzalezniona byta od sytuacji rodzinnej osoby oraz jej dochodu lub
dochodu na osobe w rodzinie.
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W 2019 roku, pomoca w formie ustug opiekuiiczych objetych byto 12 oséb. Optaty z tytutu
sprawowanych ustug opiekuiiczych stanowity kwote 55.524,00 zt, z tego wptaty od
podopiecznych 8.989,72 zt

4. Domy Pomocy Spotecznej
Zgodnie z art. 54 osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktdrej nie
mozna zapewni¢ niezbgdnej pomocy w formie ustug opiekuriczych, przystuguje prawo do
umieszczenia w domu pomocy spofecznej. Osobe kieruje sie do domu pomocy spotecznej
odpowiedniego typu, po uzyskaniu zgody tej osoby, jej przedstawiciela ustawowego lub na
podstawie postanowienia sadu o umieszczeniu bez zgody strony w domu pomocy spotecznej.

Dom Pomocy Spotecznej swiadczy ustugi bytowe, opiekuricze, wspomagajace i edukacyjne.
Kierowanie do domu pomocy spotecznej jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze
obowigzkowym.

Ustawa o pomocy spotecznej okresla, iz kwota stanowigca koszt pobytu w domu pomocy
spotecznej dzielona jest pomiedzy osobe umieszczang, rodzine oraz Gmine. W praktyce gtéwny
cigzar utrzymania osoby w DPS spada jednak na Gmine. Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne]
w tagiewnikach stara sie aby w mozliwy prawnie sposéb egzekwowaé od rodzin chociaz
dobrowolne wptaty, jesli w mysl ustawy o pomocy spotecznej osoby sg z niej zwolnione (tj.
dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza 300% kryterium dochodowego czyli 1584,00 zt). W
2019 roku na konto Osrodka wptyneto z tego tytutu 7.416,00 zt. Kwota zostata odprowadzona do
budzetu gminy.

Na dzien 31.12.2019 r. w domach pomocy spotecznej przebywato 5 mieszkaricéw
skierowanych przez gmine. Wydatki na DPS wyniosty 123.727,00 zt. Kwota nie uwzglednia opfat
wnoszonych przez rodziny mieszkaricdw na podstawie przepiséw ustawy o pomocy spotecznej i
zawartych uméw cywilnoprawnych, ktére w 2019 roku wyniosty 7.416,12 zt

5. Zapewnienie positku

Dozywianie dzieci i zapewnienie jednego goracego positku dziennie osobom, tego
pozbawionym jest obowigzkowym zadaniem wtasnym Gminy. Gmina tagiewniki realizuje ten
obowigzek przy wykorzystaniu srodkéw, o ktérych mowaw Uchwale Nr 140 Rady Ministrow
z dnia 15 paZdziernika 2018 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego
programu ,Positek w szkole i w domu na lata 2019 — 2023”.

Program ten oprécz zapewnienia wsparcia finansowego w organizacji stotéwek oraz miejsc
spozywania positkéw w szkotach tzw. jadalni, przewiduje wsparcie finansowe gmin w udzielaniu
pomocy w formie positku dla dzieci, $wiadczenia pienigznego w postaci zasitku celowego na
zakup positku lub Zzywnosci oraz $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych.

Adresatami programu sg dzieci od 0-7 roku zycia, uczniowie szkét podstawowych,
gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych oraz osoby doroste w trudnej sytuacji zyciowej, w
szczegOlnosci samotne, starsze, chore, niepetnosprawne, jesli ich dochdd nie przekracza 150%
kryterium dochodowego z ustawy o pomocy spotecznej.

W 2019 roku realizacja tej formy pomocy odbywata sie gtéwnie poprzez prowadzenie
dozywiania dzieci w placéwkach edukacyjnych zaréwno na terenie Gminy tagiewniki jak i w
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szkofach z terenu innych Gmin. Gorgcy positek zapewniono réwniez 2 osobom dorostym, ktére
ze wzgledu na warunki mieszkaniowe, sytuacje materialna oraz stan zdrowia nie mogty
samodzielnie przygotowac positku.

Program ten oprocz zapewnienia wsparcia finansowego oraz miejsc spozywania positkéw w
szkotach, przewiduje wsparcie finansowe gmin w udzielaniu pomocy w formie goracego positku
dla os6b dorostych, swiadczenia pienieznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub
Zywnosci oraz Swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych.

Na realizacjg programu przeznaczono w 2019 r. ogétem: 45.022,00 zt, pomagajac w ten sposob
96 osobom, w tym:

-positki —35.722,00 zt
-pomoc rzeczowa —9.300,00 zt

Struktura Srodkéw finansowych na realizacje programu byta nastepujaca: dotacja celowa z
budzetu panstwa — 26.730,00 zt oraz $rodki wtasne — 18.292,00 zt

V.PROFILAKTYKA | PREWENCIA

1. Kolonie letnie dla dzieci

W sierpniu 2019 r. w ramach wypoczynku letniego uczestniczyto 10 dzieci. Dzieci biorgce
udziat w realizowanych koloniach przebywaty w osrodku kolonijno — wypoczynkowym w
Migdzywodziu. Organizatorem wypoczynku byto Biuro Podrézy , KON-Tiki” Wroctaw.

2. Akcja zima

Poprzez caty okres zimowy pracownicy socjalni wspdlnie z funkcjonariuszami policji w
tagiewnikach monitorowali sytuacje oséb bezdomnych zaréwno korzystajacych, jak i nie
korzystajgcych z pomocy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej przebywajacych na terenie
naszej Gminy. W trakcie odwiedzin w/w pracownicy proponowali klientom dostepne formy
pomocy tj. umieszczenie w schronisku, goracy positek, ciepta odziez bgdZ inne wsparcie
adekwatne do niezbednych potrzeb Zzyciowych w tym trudnym dla nich okresie. Osoby
nieposiadajgce schronienia otrzymaty od pracownikéw socjalnych takie wykaz najblizej
zlokalizowanych schronisk, noclegowni gdzie moga uzyska¢ pomoc catodobowa. Z aktualnego
rozeznania w zakresie oséb bezdomnych wynika, ze na terenie ogrédkéw dziatkowych oraz
pustostanéw przebywato 2 osoby.Z uwagi na konieczno$é zapewnienia osobom bezdomnym
bezpieczenstwa przed ekstremalnymi warunkami pogodowymi pracownicy socjalni bedg nadal
cyklicznie monitorowaé¢ miejsca przebywania w/w osob. Podczas wizyt osoby bezdomne
otrzymywaty informatory z adresami instytucji zapewniajgcych pomoc catodobowa.

3. Pomoc réina z udziatem instytucji, organizacji i sponsoréw.

Pracownicy socjalni w ramach wspétpracy z instytucjami, organizacjami spotecznymi i
osobami fizycznymi pozyskali, zorganizowali lub wytypowali rodziny korzystajgce z pomocy
spotfecznej do uzyskania wsparcia niepienieznego w formie pomocy rzeczowej.

W ubiegtym roku przeprowadzono remont mieszkania zrealizowany przez Urzad Gminy
przy zaangazowaniu pracownikéw socjalnych w celu poprawy warunkéw mieszkaniowych
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osobie starszej, dtugotrwale chorej. Pracownicy pomogli w urzadzeniu mieszkania po
remoncie, dokonywali biezacych zakupdw, zorganizowali nowe wyposazenie.

Bierzemy udziat w ogdlnokrajowym projekcie spotecznym ,Szlachetna paczka”. W 2019
do szlachetnej paczki zostaty wytypowane rodziny z terenu Gminy tagiewniki z czego 2
rodziny otrzymaty pomoc w formie srodkdw czystosci, artykutéw spozywczych, sprzetu AGD.

Na prosbe Przewodniczacej Rady Gminy tagiewniki wytypowaliémy rodzine, ktéra
otrzymata od radnych paczke swigteczna.

W okresie maj — czerwiec 2019 pracownicy socjalny prowadzili dyzury konsultacyjne dla
mieszkaricdw Gminy tagiewniki. Dyzury odbywaty sie w sotectwach po godzinach pracy GOPS.
Oferta zostafa skierowana do oséb, ktére z réznych powodéw nie mogty dotrzeé do placéwki
GOPS.

5. Ograniczamy Przemoc

W ramach profilaktyki przemocy Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w tagiewnikach, jak co
roku, wigczyt sie¢ w ogdlnopolska akcje ,TydzieA Pomocy Osobom Pokrzywdzonym
Przestgpstwem” w okresie 21 — 28 luty 2019r. W zwigzku z tym do Osrodka mogty zgtasza¢ sie
osoby zainteresowane uzyskaniem pomocy. W razie koniecznosci osoby kierowane byty na
dyzury petnione w Prokuraturze Rejonowej w Dzierzoniowie.

VI. ZADANIA WYNIKAJACE Z ODREBNYCH USTAW

1. Wydawanie decyzji w sprawie potwierdzenia uprawnienia do bezptatnych $wiadczen
zdrowotnych

Prawo do bezptatnych Swiadczen zdrowotnych maja osoby, ktére spetfniajg kryterium
dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spofecznej. Potwierdza sie je decyzja
administracyjng, wazng 90 dni od dnia ztozenia wniosku. W przypadku udzielania $wiadczer w
stanie nagtym termin liczony jest od dnia rozpoczecia udzielania $wiadczen zdrowotnych. W 2019
r. wydano 24 decyzje. Swiadczenie przystuguje osobom korzystajgcym z placowek opieki
zdrowotnej niemajacym prawa do ubezpieczenia z innego tytutu.

2. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajace niektére swiadczenia z
pomocy spotecznej.

W 2019 roku optacono sktadki na ubezpieczenia zdrowotne za 29 oséb pobierajacych zasitek
staty. Wydatkowano kwote w wysokos$ci 15.388,00 zt.

3. Wspieranie rodziny
Asystent Rodziny — profesjonalne wsparcie rodzin

Bardzo istotne znaczenie w pracy z rodzing przezywajaca trudnosci w wypetnianiu funkgji
opiekuriczo-wychowawczych, odgrywa wtaczenie do pracy z rodzing asystenta, ktéry towa rzyszy
jej cztonkom, niemal na co dzieni. Asystent wspiera rodzine przy wprowadzaniu zmian w swoim
mysleniu, zachowaniu oraz otoczeniu, koniecznych do tego, aby $rodowisko rodzinne sprzyjato
bezpieczeristwu i prawidtowemu rozwojowi dzieci.

Rodziny, do ktdrych trafic moze asystent, czesto sprawuja nieprawidtowg opieke nad
dzieckiem, nieumiejetnie zapewniajg dziecku bezpieczeristwo. Wystepujace w rodzinach
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dysfunkcje m.in. niestatos¢ emocjonalna, nadpobudliwo$¢, duzy opér, agresja sprawiaja, ze
praca z rodzinami staje sie bardziej efektywna poprzez wtaczenie do wspétpracy wielu stuzb.

Najwazniejszym zadaniem systemu wspierania rodziny jest zapobieganie oddzieleniu dziecka
od rodziny naturalnej, a gdy znajdzie sig w pieczy zastepczej, umozliwienie szybkiego powrotu do
rodziny biologiczne;j.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w tagiewnikach w roku 2019, dzieki pozyskaniu
dodatkowych srodkéw finansowych z Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego, zatrudnit
1 asystenta, kt6ry pracowat z 8 rodzinami, a w trakcie roku odstapiono pracy z powodu poprawy
funkcjonowania w przypadku 1 rodziny.

Na realizacje zadania pozyskano srodki z dotacji w wysokosci 5.336,00 zi, natomiast wktad wtasny
wynosit 5.464,00 zi.

Rodziny zastepcze

Od 2012r. gmina realizuje zadania zwigzane z organizowaniem pomocy dzieciom
pozbawionym opieki rodzicow, w zakresie wspotfinansowania pobytu dziecka w pieczy
zastepczej. Obowigzek wspoétfinansowania pieczy zastepczej wprowadza art. 191 ustawy o
wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej. Zgodnie z nim, gmina wtasciwa dla miejsca zamieszkania
dziecka wspdlnie z powiatem ponosi koszty jego pobytu w placdwkach opiekuriczo —
wychowawczych, rodzinnych domach dziecka i rodzinach zastepczych. W przypadku
umieszczenia dziecka, gmina ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:
10% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka — w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy
zastepczej;
30% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w drugim roku pobytu dziecka w pieczy
zastepczej;
50% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w trzecim roku i nastepnych latach pobytu
dziecka w pieczy zastepczej.
Wedfug stanu na dzien 31 grudnia 2019r., 6 dzieci przebywa w rodzinach zastepczych

spokrewnionych, 3 dzieci przebywa w rodzinach zastepczych niespokrewnionych oraz 10 dzieci
(w tym 2 w ZOL) znajduje sie w powiatowym centrum opieki i wychowywania. W zwiagzku z
tym, gmina tagiewniki pokrywa czes¢ kosztéw na ich utrzymanie. Kwota wydatkowana na ten
cel w 2019r. wyniosta 116 310,00 zt (16 dzieci).

Z informacji zyskanych z PCPRIOZ w Dzierzoniowie wynika, iz jedno dziecko z terenu naszej Gminy
opuscito rodzinng piecze zastepcza wracajac do rodziny biologicznej oraz 2 dzieci opuscito
placéwke opiekuniczo — wychowaweczg.

Potrzeby zwigzane z realizacjg zadan

Sytuacja rodzin z terenu Gminy tagiewniki jest monitorowana przez pracownikéw socjalnych,
ktérzy dazg do minimalizowania ilosci dzieci umieszczanych w pieczy zastepczej. Konieczne jest
wsparcie rodziny naturalnej juz na etapie, kiedy pojawiajg sie problemy. Praca socjalna, wsparcie
pracownikdéw socjalnych i asystenta rodziny jest rowniez niezbedna w rodzinach, z ktérych dzieci
zostaly juz umieszczone w pieczy zastepczej w celu powrotu dzieci do rodzin biologicznych.
Niezbedne jest zintegrowane wspoétdziatanie wszystkich instytucji dziatajgcych na rzecz rodziny.
Problemy wystepujace w rodzinie czesto sg ztozone i wymagajg interdyscyplinarnych rozwigzan.
Z inicjatywy pracownikéw GOPS organizowane s3g spotkania przedstawicieli instytucji, ktorzy
majg kontakt z dang rodzing. Najczesciej sg to przedstawiciele szkoét oraz kuratorzy zawodowi.
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W ten sposéb zapewniamy sobie niezbedna komunikacjg i wymiang informacji, tworzymy éciezke
dziatan zmierzajacych do poprawy sytuacji rodziny.

Zauwaza sie potrzebe kontynuacji realizowanych dotychczas dziatai na rzecz rodzin
przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo- wychowawczych w formie wsparcia
asystenta rodziny. W celu otrzymania dotacji na zatrudnienie asystenta rodziny Oérodek brat
udziat w konkursach ogtoszonych przez MRPIPS — ,Asystent Rodziny” otrzymujac dotacje na
zatrudnienie asystenta. Jednakze dotacja z kazdym rokiem ulega zmniejszeniu. Rozwazamy
zatrudnienie asystenta na umowe o pracg zwigkszajac w ten sposdb prawdopodobiefistwo
statego zatrudnienia pracownika. Rotacja pracownikéw sprawia, ze stabnie wiez oraz zaufanie
pomigdzy rodzing a pracownikiem, czyli podwaliny dobrej i skutecznej wspdtpracy.

Ponadto, praca z rodzing powinna byé prowadzona przez dobrze przygotowana kadre,
kompetentng i obiektywng oraz podejmowana moiliwie jak najwczeéniej. W zwigzku
z powyzszym niezbgdne jest umotzliwienie pracownikom socjalnym oraz asystentom rodziny
udziatu w szkoleniach i podnoszeniu kwalifikacji zawodowych.

4. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

Problematyka przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest wielowymiarowa.

W ramach zadan edukacyjnych i profilaktycznych rozprowadzane byty wsréd mieszkaricéw oraz
na tablicach ogtoszer broszury informacyjne dotyczace zjawiska przemocy oraz mozliwosciach
skorzystania z réznych form pomocy i wsparcia. Na stronie internetowej GOPS umieszczone s3
informacje o mozliwosci skorzystania z pomocy oferowane]j rodzinom dotknietym przemoca
domowg. Cztonkowie Grup Roboczych, powotywane do pracy w momencie wszczecia procedury
»Niebieskiej Karty”, kierowali osoby dotkniete przemoca w rodzinie do instytucji i placéwek
profesjonalnie zajmujgcych sie tym zjawiskiem np. terapeutéw w Gminnym Punkcie
Konsultacyjnym w Gminie tagiewniki czy psychologa pracujacego przy PCPRIOZ w Dzierzoniowie.
W ramach przeciwdziatania przemocy w rodzinie, pracownicy socjalni z Gminnego O$rodka
Pomocy Spotecznej w miesigcach maj — czerwiec 2019 r. odbyli popotudniowe dyzury w
poszczegdlnych miejscowosciach.

W 2019 roku odnotowano 11 interwencji na skutek zgloszei ze érodowiska o
nieprawidtowosciach w rodzinach. W zwigzku ze zgioszeniami podjeto niezwtoczne dziatania
prewencyjne, dzigki ktérym udato nam sig zapobiec nieprawidfowosciom badz zminimalizowaé
ich skutki.

W celu profilaktyki przemocy, prowadzimy monitoring rodzin dysfunkcyjnych, w ktérych
istnieje zagrozenie przemocy. Sytuacja dzieci w takich rodzinach jest monitorowana przez
pracownikow socjalnych w sposéb szczegélny. Wizyty w ramach monitoringu odbywaja sie raz w
miesigcu lub czgsciej, réwniez w asyscie dzielnicowego.

W ramach profilaktyki przemocy Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w tagiewnikach, jak co
roku, wigczyt sie w ogélnopolska akcje ,Tydzien Pomocy Osobom Pokrzywdzonym
Przestgpstwem”. W ramach wspdtpracy, w dniach 21 - 28 lutego 2019 r. odbywaty sie dyzury
pracownikéw GOPS i Policji, w celu przekazania niezbednych informacji dotyczacych mozliwosci
uzyskania wsparcia osobom zainteresowanym.
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Zespot Interdyscyplinarny ,,Niebieskie Karty”

Przemoc w rodzinie na terenie Gminy tagiewniki jest do$¢ istotnym problemem. Pomoci
wsparcie rodzinom dotknigtym przemocg, z uwagi na ztozonos$¢ i specyfike, wymaga
wspoétpracy wielu stuzb. Interdyscyplinarnosé¢ dziatari ma duzy wptyw na udzielenie
kompleksowej pomocy wszystkim cztonkom rodziny.

Zespot Interdyscyplinarny ma za zadanie koordynowanie dziatad specjalistéw w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Opracowanie i realizacja planu pomocy oraz
monitorowanie sytuacji rodzin to zadanie grup roboczych utworzonych przez Zespét
Interdyscyplinarny. W sktad Zespotu Interdyscyplinarnego wchodzili w 2019 r. przedstawiciele 16
instytucji (GOPS, Sadu, Policji, Stuzby Zdrowia, GKRPAIPN, Prokuratury, Oswiaty, Organizacji
pozarzadowych).

Zespof Interdyscyplinarny ma za zadanie koordynowac dziatania instytucji w obszarze
przeciwdziatania przemocy. W trakcie posiedzen ZI podejmowane sg liczne dziatania
profilaktyczne, edukacyjne, interwencyjne, a decyzje podejmowane podczas tych spotkar
przyczyniajg sie do poprawy

wspotpracy miedzy poszczegélnymi instytucjami. Wspétpraca przedstawicieli instytucji
dziatajgcych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, czyli podejmowanie przez nich
interdyscyplinarnej pracy, ma wiele zalet np.: przeptyw informacji migedzy cztonkami zespotu i
grup roboczych, skoordynowanie dziatari na rzecz pomocy danej rodzinie, poszerzenie wiedzy na
temat sytuacji rodziny. Dzieki wspdlnemu podejmowaniu dziatan pomocowych, pomoc jest
skuteczniejsza. Wspdlne ustalenie rozwigzan nie obarcza pojedynczych oséb oraz jest zZrédiem
wigkszej ilosci pomystdw na strategie dziatania. Dzieki wspotpracy specjalistéw mozliwe jest
uzupetnienie wiedzy na temat mozliwosci dziatania danej instytucji. Wybér strategii
rozwigzania danego problemu jest kompleksowy.

Zespot interdyscyplinarny w 2019 r. odbyt 4 posiedzenia, podczas ktdrych realizowat procedury
zwigzane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie, w tym 18 procedur , Niebieskiej Karty”. W
zwigzku z ustaniem przemocy w rodzinie lub rozstrzygnieciu o braku zasadnosci podejmowania
dziatan zakoriczono 10 procedur ,Niebiskiej Karty” Powotat 12 nowych grup roboczych, ktére
odbyty 39 posiedzen. Wydatki na obstuge Zespotu wyniosty 2.079,89 zi.

W 2019r. objeto 58 oséb pomocg w ramach prac grup roboczych i Zespotu Interdyscyplinarnego.

5.Karta Duzej Rodziny

Karta Duzej Rodziny to program o zasiegu ogélnokrajowym przyjety uchwatg Rady Ministrow.
Szczegdtowe warunki realizacji tego programu okresla ustawa z dnia 05 grudnia 2014 r. o Karcie
DuzejRodziny (Dz. U.z 2019 r. poz. 1390 ze zm.), ktéra weszta w zycie 01 stycznia 2015 r. Program
jest adresowany do cztonkéw rodziny wielodzietnej, bez wzgledu na jej dochdd. Program
obejmuje dzieci i rodzicow majacych na utrzymaniu co najmniej troje dzieci w wieku do
ukonczenia 18 roku zycia, w przypadku, gdy dziecko uczy sie w szkole lub w szkole wyiszej —do
ukonczenia 25 roku zycia (w przypadku dzieci legitymujgcych sie orzeczeniem o umiarkowanym
lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci nie ma ograniczen wiekowych). Z dniem 1 stycznia
2019 r. dokonano istotnej zmiany w/w ustawy, od tego dnia karta przystuguje réwniez rodzicom,
ktorzy mieli kiedykolwiek na utrzymaniu co najmniej troje dzieci, bez wzgledu na ich wiek w
momencie sktadania wniosku. Program obejmuje takie rodzicow zastepczych oraz dzieci
wychowujacych sie w rodzinie zastepczej po spetnieniu w/w wymagan.
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Z dniem 1 stycznia 2019r. w zycie weszly zmiany w wyniku, ktérych rozszerzono krag oséb
uprawnionych do posiadania KDR. Karta przystuguje réwniez rodzicom ktérzy majg badz mieli na
utrzymaniu co najmniej troje dzieci, bez wzgledu na ich wiek w chwili sktadania wniosku.

W 20189 roku ztozono 60 wnioskéw, wydano 145 kart w formie tradycyjnej i 102 karty w formie
elektronicznej. Na obstuge programu wydano 422,63 zt.

6.Dodatki mieszkaniowe

Wyptata dodatkéw mieszkaniowych jest obowigzkowym zadaniem gminy, realizowanym przez
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej. Dodatek mieszkaniowy ma na celu zmniejszenie wysokich
kosztéw zwigzanych z utrzymaniem mieszkania, ponoszonych przez osoby o najnizszych
dochodach.

Dodatki mieszkaniowe przyznawane sg na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o
dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. 2019 poz. 2133 ze zm.).
Aby otrzymac¢ pomoc w formie dodatku mieszkaniowego nalezy ztozy¢:
¢ wniosek o przyznanie dodatku mieszkaniowego,
e deklaracje o wysokosci dochoddw za okres petnych trzech miesiecy poprzedzajgcych date
ztozenia wniosku wraz z zaswiadczeniami potwierdzajgcymi dochody za w/w okres.
Dodatek przystuguje:
* najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych,
e cztonkom spétdzielni mieszkaniowych zamieszkujgcym na podstawie spétdzielczego
prawa do lokalu mieszkalnego,
e osobom zajmujagcym lokale mieszkalne w budynkach stanowigcych ich wiasnosé i
wiascicielom lokali mieszkalnych,
e innym osobom majagcym tytut prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i
ponoszacym wydatki zwigzane z jego zajmowaniem,
* osobom zajmujacym lokal mieszkalny bez tytutu prawnego, oczekujgcym na przystugujacy
im lokal zamienny lub socjalny.

Dodatek mieszkaniowy przystuguje osobom, jezeli $redni miesieczny dochdéd na jednego
cztonka gospodarstwa domowego w okresie 3 miesiecy poprzedzajacych date zfozenia wniosku
o przyznanie dodatku mieszkaniowego nie przekracza 175% najnizszej emerytury obowigzujacej
w dniu ztozenia wniosku w gospodarstwie jednoosobowym i 125% tej kwoty w gospodarstwie
wieloosobowym.

Powierzchnia uzytkowa mieszkania nie moze przekracza¢ dopuszczalnej powierzchni

normatywnej tj.:

Dla 1 osoby-35 m2

Dla 2 0s6b-40 m2

Dla 3 0s6b-45 m2

Dla 4 0s6b-55 m2

Dla 5 0s6b-65 m2

Dla 6 0s6b-70 m2

Wysokos¢ dodatku stanowi réznice miedzy wydatkami przypadajgcymi na normatywng
powierzchnig zajmowanego lokalu a kwota, ktéra powinna optaci¢ osoba ubiegajgca sie o
dodatek z wtasnych dochodéw. Dodatek mieszkaniowy przyznaje sie w drodze decyzji
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administracyjnej na okres 6 miesigcy, liczac od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po dniu
ztozenia wniosku.
W roku 2019 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w tagiewnikach zrealizowat wyptate 106

dodatkéw mieszkaniowych na kwote 17 109,55 zt pomagajac w ten sposéb 12 rodzinom.

W 2019 roku ztozono i rozpatrzono 18 wnioskéw o dodatek mieszkaniowy.
Liczba wydanych decyzji:

-przyznajgcych -17

-odmownych -1

W 2019 roku wyptacono 106 dodatkow mieszkaniowych z tego w zasobie:
-gminnym - 96, w kwocie - 16.203,76 zt

-prywatnym - 10, w kwocie — 905,82 zt

7.Pomoc materialna o charakterze socjalnym - stypendia szkolne

Stypendium szkolne moze otrzymaé uczer znajdujgcy sie w trudnej sytuacji materialnej,
wynikajacej z niskich dochodéw na osobe w rodzinie, w szczegdlnosci gdy w rodzinie wystepuje:
bezrobocie, niepetnosprawnosé, ciezka lub dtugotrwata choroba, wielodzietnosé, brak
umiejetnosci wypetniania funkcji opiekuinczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a
takze gdy rodzina jest niepetna.

Ustalenie prawa do niniejszej formy pomocy uzaleznione jest od kryterium dochodowego,
ktére do 01 paidziernika 2019 r. wynosito 528,00 zt na osobe w rodzinie. Wnioski sktada sie w
terminie od 01 do 15 wrzes$nia danego roku.

W 2019 roku GOPS w tagiewnikach wydat 50 decyzji administracyjnych w tym: 23
przyznajacych, 1 odmowna, 28 zmieniajgcych i 3 wstrzymujace prawo do stypendium szkolnego.
tacznie w 2019 r. wyptacono 90 swiadczen na kwote 56.004,36 zi.

7. Swiadczenia rodzinne

W Gminie tagiewniki ustawe o $wiadczeniach rodzinnych i zadania z niej wynikajace wciela w zycie
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej. System swiadczen rodzinnych jest systemem finansowanym z
budzetu panstwa.

Zgodnie z ustawg do swiadczen rodzinnych zalicza sie:
1. Zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego:

a) dodatek z tytutu urodzenia dziecka,
b) dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,
c) dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka,
d) dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,
e) dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego,
f) dodatek z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania (ze
wzgledu na dojazd lub zamieszkanie),
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g) dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego,
2. Swiadczenia opiekuricze:
a) zasitek pielegnacyjny,
b) specjalny zasitek opiekunczy,
c) $wiadczenie pielegnacyjne,
3. Swiadczenie rodzicielskie.
4. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka.
5. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka - ze srodkéw gminnych.

Zasitek rodzinny oraz dodatki, uzaleznione s3 od dochodu rodziny. Sposréd wszystkich zleconych
zadan z zakresu administracji rzadowej powyzsza forma pomocy posiada najnizsze kryterium do-
chodowe w kwocie 674,00 zf w przeliczeniu na jedna osobe w rodzinie lub gdy w rodzinie jest
dziecko niepetnosprawne kwota ta wzrasta do 764,00 zt. W sytuacji gdy rodzina przekracza usta-
wowe kryterium istnieje mozliwos¢ przyznania tych $wiadczen z zastosowaniem tzw. mechanizmu
»ztotowka za ztotéwke”, w ktdrej uwzglednia sig warto$¢ przekroczonego kryterium oraz taczng
sume przystugujacych rodzinie zasitkdw.

Rozpatrujgc ztozone wnioski, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w tagiewnikach sprawdza ich
kompletnosé oraz poddaje je wnikliwej analizie. Do kazdej sprawy podchodzi sie indywidualnie,
gdyz wsréd sktadanych wnioskdw znajduja sie wnioski, ktére wymagaja mniejszej ilosci naktadu
pracy lub jak w wigkszosci przypadkéw sg to sprawy bardziej skomplikowane, w ktérych wykonuje
sig czynnosci takie jak m.in.: wystapienie z wnioskiem o udostepnienie danych lub wezwanie do
dostarczenia brakujgcych dokumentdw,

Nieodzownym elementem takiej procedury s zmiany w osigganych dochodach, gdyz w przypad-
kach okreélonych w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych dochéd rodziny pomniejsza sie o dochéd
utracony lub powieksza o dochéd uzyskany.

Osoby uprawnione do zasitku rodzinnego w zaleznoéci od sytuacji w ich rodzinie moga réwniez ubie-
gac sig o przyznanie odpowiednich dodatkéw w skfad ktérych wchodza:

e dodatek z tytutu urodzenia dziecka - 1000,00 zt jednorazowo,

e dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego —
400,00 zt miesiecznie,

e dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka - 193,00 zt miesiecznie lub 273,00 zt
miesigcznie (w przypadku gdy dziecko legitymuje sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci),

o dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej - 95,00 zt miesiecznie,

e dodatek z tytutu ksztafcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego - 90,00 zt (dziecko do
5r.z.) lub 110,00 zt (dziecko powyzej 5r.2.),

e dodatek tytutu rozpoczecia roku szkolnego — 100,00 zt jednorazowo,
* dodatek z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania:
o na dojazd do miejscowosci w ktdrej znajduje sie szkota — 69,00 zt miesiecznie,

© nazamieszkanie ucznia np. w Internacie - 113,00 zf miesiecznie.
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Kolejng istotng grupa swiadczen rodzinnych s3 $wiadczenia opiekuricze w sktad ktérych zaliczaja
sie!

- zasitek pielegnacyjny — niezalezny od dochodu, ustalany na okres waznosci orzeczenia o niepetno-
sprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci, przeznaczony jest dla niepetnosprawnych dzieci i nie-
petnosprawnych os6b dorostych oraz dla oséb, ktére ukoriczyty 75 lat;

- specjalny zasitek opiekuniczy - kryterium dochodowe 764,00 zt miesigcznie w przeliczeniu na jedna
osobg, ustalany na okres zasitkowy od dnia 01.11 danego roku do dnia 31.10 roku nastepnego, przy-
stuguje osobie, na ktorej cigzy obowigzek alimentacyjny, jezeli rezygnuje z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej w zwiagzku z koniecznoscig sprawowania statej opieki nad niepetnosprawnym
cztonkiem rodziny;

- Swiadczenie pielegnacyjne - niezalezny od dochodu, ustalany na okres waznosci orzeczenia o nie-
petnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci, przyznawane jest osobom, ktére rezygnujg bad?
nie podejmuja zatrudnienia lub innej pracy zawodowej, by opiekowac sie niepetnosprawnym czton-
kiem rodziny wymagajacym szczegdlnej opieki, na ktdrych cigzy obowiazek alimentacyjny, przystu-
guje jezeli niepetnosprawnos¢ osoby wymagajacej opieki powstata nie pdzniej niz do ukoriczenia 18-
go roku zycia lub w trakcie nauki w szkole lub szkole wyzszej jednak nie pézniej niz do 25 roku zycia.

Zatem kazda z wyzej wymienionych form pomocy jest Scisle powigzana z niepetnosprawnoscia
dziecka lub osoby petnoletniej. Ustawa o Swiadczeniach rodzinnych reguluje réwniez wysoko$é wy-
ptacanych przez osrodek Swiadczen opiekunczych. Zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z
dnia 31 lipca 2018 r. w sprawie wysokosci dochodu rodziny albo dochodu osoby uczacej sie stano-
wigcych podstawe ubiegania sie o zasitek rodzinny i specjalny zasitek opiekuniczy, wysokosci $wiad-
czen rodzinnych oraz wysokosci zasitku dla opiekuna w 2019 r. zostaly podwyiszone kwoty przy-
znanych swiadczen opiekunczych tj. zasitku pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekuriczego i za-
sitku dla opiekuna. W zwigzku z tym tutejszy osrodek zobowiazany byt do dokonania zmian w wyda-
nych decyzjach administracyjnych. Zmiana ta dotyczyta:

- w przypadku zasitku pielegnacyjnego od 01.01.2019 r. do 31.10.2019 r. obowigzywata kwota
184,42 zt do dnia 01.11.2019 r. nowa kwota 215,84 zt do korica trwania orzeczenia osoby nie-
petnosprawne;j.

- w przypadku specjalnego zasitku opiekurnczego oraz zasitku dla opiekuna od dnia 01.01.2019
r. obowiazuje kwota 620,00 zi.

Swiadczenie pielegnacyjne podlega corocznej waloryzacji na podstawie obwieszczenia Ministra Ro-
dziny, Pracy i Polityki Spotecznej. W 2019 r. wysokos¢ tego swiadczenia wynosita 1583,00 zt, obecnie
od 01.01.2020 r. wynosi 1830,00 zi.

Swiadczenie rodzicielskie (1000,00 zt miesigcznie) — przystuguje bez wzgledu na dochdd, gtéwnie
osobom, ktdére urodzity dziecko i nie otrzymuja zasitku macierzyriskiego lub uposazenia macierzyi-
skiego. Wyptata $wiadczenia nie jest uzalezniona od kryterium dochodowego. Swiadczenie rodzi-
cielskie przystuguje przez okres 52 tygodni w przypadku urodzenia jednego dziecka, 65 tygodni -2
dzieci.

Do organu wiasciwego w 2019 r. wplyneto:
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- 210 wnioskow o ustalenie prawa do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, wydano 253 decy-
zje
- 8 wnioskdw o przyznanie swiadczenia pielegnacyjnego, wydano 55 decyzji,
- 44 wnioski o jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia dziecka, wydano 43 decyzje,
- 9 wnioskéw o ustalenie prawa do specjalnego zasitku opiekuriczego, wydano 14 decyzji,
- 29 wnioski o przyznanie zasitku pielegnacyjnego, wydano 14 decyzji,
- 19 wnioskow o ustalenie prawa do swiadczen rodzicielskich, wydano 25 decyzji
- 0 wnioskow o ustalenie prawa do zasitku dla opiekunéw, wydano 1 decyzje.
Natomiast w w/w sprawach GOPS w tagiewnikach wydat:
- 354 decyzji administracyjnych z zakresu zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
- 47 decyzji administracyjnych z zakresu swiadczen pielegnacyjnych,
- 47 decyzji administracyjnych z zakresu jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka,
- 11 decyzji administracyjnych z zakresu specjalnego zasitku opiekuriczego,
- 204 decyzje administracyjnych z zakresu zasitku pielegnacyjnego,

- 20 decyzji administracyjnych z zakresu $wiadczen rodzicielskich.

Struktura wydatkow na Swiadczenia rodzinne 2019

llos¢ swiadczen Kwota w zfotych
Rodzaj swiadczenia
2019
Zasitki rodzinne 4188 473.838,33 zt
D : A 3 v
odatki do zasitkéw rodzinnych, w tym z po. 2329 225.285,36 2t
wodu:
— urodzenia dziecka 15 15000,00 zi
— opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z 63 26.515,20 7t
urlopu wychowawczego
— samotnego wychowywania dziecka 193 36.262,88 zt
— ksztatcenia i re'habllltaql dziecka niepetno- 183 19.190,24 74
sprawnego ogotem
— rozpoczecia roku szkolnego 530 23497,31
— podjecia przez dziecko nauki w szkole poza 597 38.270,46 zt
miejscem zamieszkania:
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* na pokrycie wydatkéw zwigzanych z za- 10 1130,00 zt
mieszkaniem w miejscowosci, w ktorej
znajduje sie szkota
» na pokrycie wydatkow zwigzanych z dojaz-
dem do miejscowosci, w ktdrej znajduje 587 37140,46 zt
sie szkota
— wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej 743 66.549,27 zt
Swiadczenia pielegnacyjne 275 433.844,00 zt
Specjalny zasitek opiekunczy 61 36.601,00 zt
Zasitki pielegnacyjne 1952 366.188,00 zt
Swiadczenie rodzicielskie 187 170.670,00 zt
Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia si
: izapomogaz yt. urodzenia sig 40 40.000,00 z
dziecka ,Becikowe
RAZEM: 9032 1.746.426,41 zt

2.Zasitek dla opiekuna

Od 15 maja 2014 r. realizowana jest ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wyptacie
zasitkow dla opiekundw, ktdra jest scisle powigzana z ustawg z dnia 28 listopada 2003r. o $wiad-
czeniach rodzinnych. Zasitek dla opiekuna przystuguje osobie, jezeli decyzja o przyznaniu jej
prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego wygasta z mocy prawa z dniem 1 lipca 2013 r. Kwota za-
sitku dla opiekuna wynosi 620,00 zt miesiecznie.

Struktura wydatkéw — zasifek dla opiekuna:

Rodzaj swiadczenie Liczba Kwota
Swiadczen/sktadek
Zasitek dla opiekuna 72 44.640,00
Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe 36 6.142,00
Skfadki na ubezpieczenie zdrowotne 36 2.009,00

3.Jednorazowe $wiadczenie ,Za Zyciem”

Swiadczenie przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi fak-
tycznemu dziecka bez wzgledu na dochaod. Z tytutu urodzenia sie zywego dziecka, posiadajgcego
zaswiadczenie, o ktdorym mowa w art. 4 ust. 3, przyznaje sig, na to dziecko, jednorazowe Swiad-
czenie w wysokosci 4.000 zt. Prawo do jednorazowego swiadczenia ustala sie na wniosek oséb, o
ktorych mowa w ust. 2. wiodacej ustawy. Wniosek o wyptate jednorazowego swiadczenia sktada
sie w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin dziecka. Wniosek ztozony po terminie pozostawia sie
bez rozpoznania. Jednorazowe $wiadczenie przystuguje, jezeli kobieta pozostawata pod opieka
medyczng nie pdzniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu. Pozostawanie pod opiekg medyczng
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potwierdza sig zaswiadczeniem lekarskim lub zaswiadczeniem wystawionym przez potoina. Jed-
norazowe $wiadczenie i koszty jego obstugi sg finansowane w formie dotacji celowej z budzetu
panistwa. Na terenie gminy tagiewniki w 2019 r. wyptacono 1 $wiadczenie w wysokosci 4 000,00
2zt

4.Rodzina 500+

Na tle ustawy z dnia 17 luty 2016r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,
$wiadczenie wychowawcze przystuguje matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu lub prawnemu
dziecka, ktorego gtdwna ideg jest czesciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych z wychowywaniem
dziecka.

W celu ustalenia prawa do swiadczenia wychowawczego niezbednym jest ztozenie wniosku przez
m.in. matke lub ojca. Wnioski mozna sktadaé¢ w formie papierowej lub elektronicznej. Okres za-
sitkowy trwa od 01 lipca lub 01 pazdziernika danego roku do 31 maja 2021 roku. Aby zachowaé
ciggtos¢ przyznanych swiadczen nalezy ztozyé wniosek:

- elektronicznie od dnia 01 lipca danego roku z kolei w wersji papierowej od 1 sierpnia.

Osrodek ustawowo zobowigzany jest do rozpatrzenia wnioskéw ztozonych w podanych
wyzej okresach oraz wypfaty przyznanych swiadczer do dnia 31 pazdziernika danego roku.
Ztozenie wnioskéw w pozniejszych terminach poczawszy od miesigca wrzeénia danego roku,
moze spowodowac brak ciggtosci w wyptacanych $wiadczeniach.

Omawiane swiadczenie przystuguje w wysokosci 500,00 zt miesiecznie, do dnia ukoriczenia
przez dziecko 18 roku zycia. W uzasadnionych w ustawie przypadkach moze nastapi¢ jego po-
dzielnos¢ (urodzenie dziecka, ukoriczenie przez dziecko 18 r.z., opieka naprzemienna).

Rozpatrzenie ztozonych wnioskdw wymaga weryfikacji w systemach zewnetrznych, ktére okresla
w/w ustawa. Wniosek sprawdzanych jest pod wzgledem poprawnosci, kompletnosci i zgodnosci
formalno-merytorycznej. Od poczatku realizacji programu Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w tagiewnikach do obstugi programu Rodzina 500+ wykorzystuje oprogramowanie systemu Sy-
gnity oraz mechanizm udostegpniony przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej tzw.
Emp@tia. Od 01 lipca 2019 zniesiono kryterium dochodowe i $wiadczenie przystuguje réwniez
na pierwsze dziecko.

W 2019 r. w budZecie Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w tagiewnikach po stronie wy-
datkéw na realizacje rzadowego programu Rodzina 500+ zaplanowano kwote 5.510.300,00 zi,
a wykonano 5.507.612,95 zi, co stanowi 99,95 % planu rocznego.

Do organu witasciwego w 2019 r. wplyneto tgcznie 855 wnioskéw o ustalenie prawa do $wiad-
czenia wychowawczego. GOPS w tagiewnikach wydat 75 decyzji administracyjnych oraz 776
informacji ustalajgcych prawo do niniejszych $wiadczen oraz zgdajgce zwrotu nienaleznie po-
branych swiadczen.
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Informacja o Swiadczeniach wychowawczych wyptaconych w 2019 r.

Liczba rodzin, ktérym wyptacono SW 781
Liczba dzieci, na ktére wyptacono SW 1140
Liczba wyptaconych SW 10917

Swiadczenia wychowawcze - wyszczegdlnienie rzeczowo-finansowe za 2019 r.

Rodzaj wyptaconych swiad-

Swiadczenia nienaleznie po-

czen brane
Wyszczegdlnienie
Liczba ro-
(eoh s biad . K_wota | dzin/ $wiad- | Kwota odzy-
e Swiadczen | ;04 njena- | skanych éwiad-
[w z4] leznie po- czen [w zi]
branych
Swiadczenia w pet-
nej wysokosci oraz 19 swiad-
Swiadczenia po- 10 666 5.314.947 czen, 8 ro- 11 664
dzielne (art. 5 ust. 2 dzin
ustawy)
Swiadczenia wypta-
cone w ramach ko- 246 122 182 0 0,00
ordynacji SZS
RAZEM 10912 5437 129 19/8 11 664

5.Program ,,Dobry Start” (300+)

Swiadczenie ,Dobry Start” przystuguje raz w roku w kwocie 300,00 zt miedzy innymi rodzicom,
opiekunom faktycznym lub prawnym, rodzinom zastepczym, osobom uczgcym sie. Swiadczenie

dobry start przystuguje w zwigzku z rozpoczeciem roku szkolnego do ukonczenia:

1) przez dziecko lub osobe uczacg sie 20. roku zycia;

2) przez dziecko lub osobe uczgca sie 24. roku zycia — w przypadku dzieci lub osob uczgcych sie

legitymujacych sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci.

Aby klient mogt uzyskac prawo do swiadczenia dobry start musi ztozy¢ odpowiedni wniosek w or-

ganie wiasciwym ze wzgledu na swoje miejsce zamieszkania, ktére przyjmowane s3:

- w przypadku wnioskow sktadanych drogg elektroniczng — od dnia 1 lipca danego roku,
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- w formie papierowej—od 1 sierpnia danego roku,
do dnia 30 listopada danego roku.

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia sprawy klienta, na mocy rozporzadzenia nie wydaje sie
decyzji administracyjnej, natomiast za posrednictwem poczty elektronicznej wnioskodawca infor-
mowany jest o przyznanym mu Swiadczeniu pod warunkiem podania przez niego adresu e-mail
we wniosku. Odmowa przyznania $wiadczenia dobry start oraz rozstrzygniecie w sprawie nienalez-
nie pobranego swiadczenia dobry start wymagajg wydania odrebnej decyzji administracyjnej.

W zwigzku z wejsciem w Zycie nowego programu, GOPS w tagiewnikach dokonat zmiany bu-
dzetu, szacujgc tym samym, iz na realizacje zleconego zadania wraz z kosztami obstugi przezna-
czy kwote 272 000,00 zi. Zgodnie ze stanem faktycznym zrealizowano 265 680,00 zf.

Statystyka — Dobry Start 2019 r.

Liczba ztozonych wnioskéw DS 587
Liczba przyznanych swiadczern DS 857
Liczba decyzji odmownych DS 1
Kwota dotacji wykorzystanej w tym: 265 680,00 zt
- wyptacone $wiadczenia 257 100,00 zt
- koszty obstugi 8580,00 zt

6. Fundusz alimentacyjnych

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznawane s3 na warunkach okreélonych w
ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z 2019
r. poz. 670 ze zm.).

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezgco ustalonych
alimentdéw, jednakze nie wyzszej niz 500 zt miesiecznie. Do wyzej wymienionego $wiadczenia
ma prawo osoba uprawniona do alimentéw od rodzica na podstawie tytutu wykonawczego
pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja okazata sie bezskuteczna.
Bezskutecznos¢ egzekucji w rozumieniu ww. ustawy oznacza egzekucje, w wyniku ktdrej w
okresie ostatnich dwéch miesiecy nie wyegzekwowano petnej naleznosci z tytutu zalegtych i
biezgcych zobowiazan alimentacyjnych.

Pomoc panstwa w postaci $wiadczen z funduszu alimentacyjnego ma na celu wspieranie oséb
znajdujgcych sie¢ w trudnej sytuacji materialnej z powodu niemoznosci wyegzekwowania
alimentéw od osoby zobowigzanej do alimentacji wobec dziecka; co nie ogranicza sie wytacznie
do wyptaty Swiadczerr, ale taczy sie z dziataniami zmierzajgcymi do zwiekszenia
odpowiedzialnosci 0sob zobowigzanych do alimentacji.

Wyzej wymienione swiadczenia przystugujq osobie uprawnionej do ukoriczenia przez nig 18
roku zycia albo w przypadku, gdy uczy sie w szkole lub w szkole wyzszej do ukoriczenia przez
nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci — bezterminowo, jezeli egzekucja alimentéow w okresie dwéch miesiecy
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poprzedzajqcych ztozenie wniosku byta bezskuteczna, a dochdd rodziny w przeliczeniu na
osobe w rodzinie nie przekroczyt kwoty 725 zt a od 01.10.2019 r. 800,00 zt .

Informacja o zlozonych wnioskach i wydanych w 2019 r. decyzjach administracyjnych

Liczba wnioskéw FA 34

Liczba decyzji FA w tym: 39

- przyznajacych 34

- odmownych

- zmieniajgcych

- 0 nienaleznie pobranych swiadczeniach

- umarzajacych postepowanie

0

0

- uchylajacych 5
0

s 3 : 0
administracyjne

Informacja o swiadczeniach wychowawczych wyptaconych w 2019 r.

Liczba rodzin, ktérym wyptacono FA 30
Liczba osob uprawnionych, na ktére a1
wyptacono FA

Kwota wyptaconych swiadczen FA 199 856,00 zt

Dzialania wobec dluznikéw alimentacyjnych

Postgpowanie w sprawie funduszu alimentacyjnego nie sprowadza sie do przyjecia wniosku i
wydania decyzji wierzycielowi, ale polega réwniez na przeprowadzeniu postepowania wobec
dtuznikéw alimentacyjnych, co stanowi skomplikowang procedure (m.in. prowadzenie
korespondencji z innymi instytucjami, organami wtasciwymi dtuznika, organami wifasciwymi
wierzyciela, komornikami, zgtaszanie dtuznikéw do krajowego rejestru dtugdéw, przekazanie
dtuznikowi informacji o przyznanych $wiadczeniach osobie uprawnionej, wezwanie dtuznika na
wywiad, pismo do PUP o aktywizacje dtuznika, prowadzenie postepowania uznajgcego dtuznika
za uchylajgcego sie od obowigzku alimentacyjnego, wydanie decyzji o uznaniu diuznika za
uchylajagcego sie od obowigzku alimentacyjnego, przekazywanie komornikowi wszelkich
informacji o dtuzniku, wnioski o Sciganie za przestepstwo okreélone w art. 209 kk., wnioski o
zatrzymanie prawa jazdy do Starostwa, wygaszanie dtugu w przypadku zgonu dtuznika, naliczanie
wptat dtuznikéw).

Wszelkie dziatania wobec dtuznikéw w zwigzku z bezskuteczng egzekucjg alimentéw
podejmowane sg na wniosek organu wtasciwego wierzyciela, jesli:

e osobie uprawnionej zostato przyznane prawo do funduszu alimentacyjnego,

e osoba uprawniona do Swiadczenia alimentacyjnego od rodzica lub jej przedstawiciel
ustawowy ztozy do organu wtasciwego wierzyciela wniosek o podjecie dziatan wobec
dtuznika alimentacyjnego.
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Informacja o dziafaniach wobec dfuznikéw alimentacyjnych i uznaniu ich za uchylajgcych sie od
obowigzku alimentacyjnego

Dziatania ogotem 94

przeprowadzone wywiady alimentacyjne

oraz odebrane oswiadczenia majgtkowe 7
whnioski o $ciganie za przestepstwo 34
okreslone w art. 209 § 1 kk

wnioski o zatrzymanie prawa jazdy 1
zobowiazanie do zarejestrowaniu sie w PUP

jako osoba bezrobotna albo poszukujgca 0
pracy

przekazanie informacji do komornika
sgdowego, ktére majg wptyw na
skutecznos$¢ egzekucji w tym pochodzacych 7
z wywiadu alimentacyjnego oraz
oswiadczenia majgtkowego

przekazanie informacji do BIG 45
Liczba decyzji o uznaniu diuznika za
uchylajgcego sie od obowigzku 6

alimentacyjnego

Kwoty zwrécone przez dtuznikéw alimentacyjnych w 2019 roku (tacznie z ustawowymi odsetkami)
wyniosty 77398,39 zt. Zas z tego przekazano na:
- dochody budzetu panistwa 22872,56 zi,

- odsetki 39277,44 zf,
- dochody wtasne organu wiasciwego wierzyciela 15248,39 zt.

Na poczet zaliczki alimentacyjnej w 2018r. zwrécono kwote 29,03 zt z czego przekazano:
- 50% kwoty zwréconej, co stanowi wartos¢ 14,52 zt na dochody budzetu paristwa,

- 50% kwoty zwréconej, co stanowi wartosé 14,51 zt na dochody wiasne gminy.

Wbrew powszechnej opinii praca w na stanowisku $wiadczenia rodzinne, $wiadczenia z
funduszu alimentacyjnego i $wiadczenia wychowawcze nie ogranicza sie tylko do przyjmowania
wnioskow i wydawania decyzji na poczatku okresu zasitkowego. Wnioski o ustalenie prawa do
zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami przyjmowane sa przez caty rok; podobnie jak wnioski o
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego, o jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia sie
dziecka, o zasitek pielegnacyjny, o Swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekuriczy oraz
$wiadczenia wychowawcze.

Nastgpnie prowadzone jest doktadne postepowanie (czesto bardzo skomplikowane z uwagi na
nieprecyzyjnosc przepiséw), zbieranie materiatu dowodowego, ktére koriczy wydanie decyzji.
Prowadzone sg rowniez liczne postgpowania wyjasniajace po otrzymaniu informacji od
pracownikow innych dziatéw o zmianie sytuacji zawodowej lub rodzinnej u klienta, a takze po
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zgtoszeniu zmian przez wnioskodawce — czesto koriczace sie wydaniem decyzji zmieniajace; i
prowadzeniem postgpowania dot. zadania zwrotu i decyzji zadajacej zwrotu. W sytuacji, kiedy
osoby nie wywigzujg sie z nafozonego na nie obowigzku zwrotu nienaleznie pobranych
swiadczen organ wystawia upomnienie, a nastepnie tytut wykonawczy kierowany do Urzedu
Skarbowego.

VII POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNE)

Przedstawienie potrzeb w zakresie pomocy spotecznej jest ustawowym obowigzkiem
kierownika osrodka pomocy spotecznej, wynikajgcym z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy
spotecznej. Podstawa do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spofecznej jest ocena,
prowadzona na biezaco przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, ktéry gromadzi dane
dotyczace sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkaricow korzystajgcych z pomocy, a
takze analizy zasobéw gminy w sferze socjalnej (kadrowych i instytucjonalnych).

Nalezy zapewni¢ finansowanie Swiadczen pomocy spotecznej z zakresu zadan wiasnych o
charakterze obowigzkowym dotyczacych: zapewniania positku; wyptacania zasitkow
okresowych; wyptacania zasitkéw celowych; organizowania ustug opiekuriczych z wytgczeniem
specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi; sprawiania
pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.

Stopniowo zwigksza sie w strukturze demograficznej udziat osob starszych, co wymaga
modyfikacji dziatan w zakresie pomocy i wsparcia dla tej kategorii wiekowej. Starzejgce sie
spoteczenstwo, a co za tym idzie wzrastajgca liczba oséb z niepetnosprawnosciami, czesto tez
opiekunicza niewydolno$¢ rodzin wobec dorostych oséb niesamodzielnych, wymaga wysokich
naktadéw finansowych na zapewnienie im opieki catodobowego lub dziennego wsparcia.

Istnieje tez potrzeba rozwoju budownictwa komunalnego, socjalnego, mieszkan chronionych
lub adaptacji istniejacych pomieszczen w zasobie gminy na pomieszczenia mieszkalne, w celu
zabezpieczenia potrzeb mieszkaniowych oséb o niskich dochodach. Osoby eksmitowane z lokali
komunalnych automatycznie stajg sie osobami bezdomnymi, zmieniajg swoj status na osobe
bezdomng, ktérej gmina nadal ma obowigzek zapewnic schronienie. Zapewnienie tymczasowego
pomieszczenia, miejsca w noclegowni, schronisku lub innej placéwce, to zadanie wtasne gminy,
a miesieczny koszt pobytu wynosi ok 2.000 zt / osoba.

Niezbedna jest stata ewaluacja pracy kadry pomocy oraz specjalistyczne i profesjonalne
szkolenia.

Pojawia sie tez koniecznos¢ stworzenia systemu bezpieczenstwa dla pracownikéw
socjalnych majgcych kontakt z trudnym klientem i zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa przy
wykonywaniu indywidualnych zadan przez pracownikéw. Pojawiaj3 sie przypadki agresji stownej
oraz aktéw przemocy fizycznej wobec pracownikéw socjalnych. Coraz czesciej media nagtasniaja
naduzycia klientéw pomocy spotecznej i poszczegdlne akty przemocy werbalnej i
pozawerbalnej wobec pracownikéw osrodka pomocy.

Ciggta nowelizacja ustaw nie stanowi stabilnej podstawy prawnej, utrudniajgc jednoczesnie
nalezyte wykonywanie zadan. Zbyt niskie koszty obstugi nowych zadan powodujg obcigzenie
dotychczasowych pracownikow.

Majac na wzgledzie analize zasobdéw pomocy spotecznej dla Gminy tagiewniki, przy planowaniu

wsparcia na rok 2021 nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na:

e zabezpieczenie Srodkéw na wyptate swiadczen pienieznych (zasitki state, zasitki celowe,
specjalne zasitki celowe, zasitki okresowe),

e zabezpieczenie srodkdw finansowych na ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkaricéw gminy
w domach pomocy spotecznej oraz na ustugi opiekuncze,
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zabezpieczenie srodkéw finansowych na wyptate dodatkow mieszkaniowych,

zabezpieczenie srodkéw na pomoc materialng dla ucznidw,

zapewnienie w budzecie gminy srodkéw finansowych na funkcjonowanie Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej,

zabezpieczenie srodkdéw na realizacje wieloletniego programu wspierania gmin w zakresie
dozywiania dzieci, mtodziezy i dorostych,

rozwdj partnerstwa i wspotpracy przy rozwigzywaniu probleméw

rozwdj mieszkalnictwa chronionego

Lucyna Torbus
Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spofecznej w tagiewnikach
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