UCHWALA NR XL/239/21
RADY GMINY LAGIEWNIKI

z dnia 26 sierpnia 2021 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Lagiewniki

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz.U. z2021 poz.1372 zpdézn. zm.) oraz art. 19 ust. | ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r.
o0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz.U.z 2020 poz.2028 )
po  zaopiniowaniu  przez Dyrektora  Regionalnego  Zarzadu  Gospodarki ~ Wodnej
we Wroctawiu Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie projektu regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania $ciekéw, Rada Gminy Lagiewniki uchwala, co nastepuje:

§1.

Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie gminy Lagiewniki
stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2.

Traci moc uchwala nr XLVIII/371/18 Rady Gminy Lagiewniki z dnia 25 pazdziernika 2018 1.
w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Lagiewniki
(Dz. Urz. Woj. Doln. z 2019 poz. 158).

§3.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Lagiewniki.

§4.

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Dolnoslaskiego.

Przewodniczaca Rady
Gminy Lagiewniki

Dobromila Szachniewicz
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Zatacznik do uchwaty Nr X1./239/21
Rady Gminy Lagiewniki
z dnia 26 sierpnia 2021 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY LAGIEWNIKI
(zwany dalej ,,Regulaminem”)

Rozdzial 1.
Przepisy ogdlne

§1.

1. Niniejszy Regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy
Lagiewniki.

2. Regulamin okres$la prawa iobowigzki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcow ustug.

§ 2.

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie mowa o ustawie rozumie si¢ przez to ustawe¢ z dnia 7 czerwca
2001r.  ozbiorowym  zaopatrzeniu ~ wwod¢  izbiorowym  odprowadzaniu  $ciekow
(tj. Dz.U. 2020 poz. 2028). Pozostatle pojecia uzyte w Regulaminie majg znaczenie wskazane
W ustawie.

§3.

Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne prowadzi swojg dziatlalno$¢  w oparciu
o zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania
sciekow.
Rozdzial 2.

Minimalny poziom ushug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
w zaKkresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 4.

Przedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia zdolno$¢ posiadanych urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych do realizacji:

1) dostaw wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi o jakosci speiniajacej wymagania
okreslone przepisami prawa oraz wynikajgce z parametrow zbiorczego systemu wodociggowego
i mozliwosci technicznych w ilo$ci co najmniej 0,1 m3 na dobe i pod ci$nieniem dyspozycyjnym
nie mniejszym niz 0,05MPa i nie wickszym niz 0,6 MPa u wylotu na zaworze za wodomierzem
gtownym,

2) dostaw wody i odprowadzania Sciekow w sposob ciggly i niezawodny,

3) odbioru $ciekow o jakoSci spelniajacej wymagania okreslone przepisami prawa oraz
wynikajace z parametréw zbiorczego systemu kanalizacyjnego w ilosci rownej iloSci pobranej
wody.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§5.

1. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy mig¢dzy
przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.
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2. Podpisanie umowy z odbiorca ustug nastepuje po zlozeniu przez niego pisemnego wniosku
o zawarcie umowy. Umowa z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana
jest na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego, po spetnieniu warunkow
okreslonych w ustawie.

3. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne udostepnia w swojej siedzibie ina stronie
internetowej wzor wniosku o zawarcie umowy.

4. Przedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia zainteresowanym podmiotom
informacje o szczegdétowych warunkach zawierania uméw, wtym o konieczno$ci przedstawienia
przez odbiorcéw ustug dokumentéw umozliwiajagcych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu,
w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

5. Umowa, o ktorej mowa w ust. 1, moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsiebiorstwa,
odbiorcy ustug bedacemu konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od takiej umowy w terminach
i zasadach okreslonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U.2020
poz.287).

6. Postanowienia umoéw zawieranych przez przedsicbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne
z odbiorcami ustug nie moga ogranicza¢ praw i obowigzkow stron wynikajacych z przepisow ustawy,
przepisow wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien Regulaminu.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6.

1. Podstawe rozliczen wynikajacych zumowy o dostarczanie wody i odprowadzanie s$ciekow
stanowi aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki
optat za  zbiorowe zaopatrzenie ~ w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie Sciekow,
a takze ilo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci i odpowiednio ilos¢ odprowadzonych $ciekow
okreslona zgodnie z art. 27 ustawy.

2. W razie braku wodomierza gléwnego ilo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢
w oparciu o przecietne normy zuzycia wody, okreSlone w przepisach wykonawczych do art. 27
ust. 3 ustawy. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych sciekow ustala si¢ na
podstawie umowy, o ktorej mowa w § 5ust. 1, jako réwng iloSci wody pobranej lub okreslone;
W umowie.

3. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcow ustug sg okreslone w umowie.

§7.

1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za wustugi $wiadczone przez
przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne jest faktura.

2. Zgloszenie przez odbiorce zastrzezen co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje jej zaptaty.

§8.

1. Jezeli Odbiorca, pobiera wod¢ zuje¢ wlasnych iwprowadza s$cieki do urzadzen
Przedsiebiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilo§¢ odprowadzonych $ciekow jest ustalana
jako réwna ilosci wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza wlasnego.

2. Jezeli Odbiorca, pobiera wodg z uje¢ wilasnych oraz urzadzen Przedsigbiorstwa i wprowadza
scieki do urzadzen Przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilo§¢ odprowadzonych
Sciekow jest ustalana jako suma wskazan wodomierza wlasnego
i wodomierza gldwnego.

3. W przypadkach okreslonych w ust. 1 i 2 Odbiorca jest zobowigzany do zakupu, zainstalowania
na wlasny koszt wodomierza wtasnego, jego utrzymania i legalizacji.
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Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§9.

1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci sktada do przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkow przylaczenia.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 poza informacjami, o ktérych mowa w art. 19a ust.4 ustawy
moze zawierac:

1) adres do korespondencji,

2) numer telefonu,

3) adres poczty elektroniczne;,

4) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody i/lub odprowadzania $ciekow,

5)w przypadku wystapienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylgczenie przez
petnomocnika - pisemne upowaznienie wnioskodawcy dla pelnomocnika.

3. Wzory wnioskow io$wiadczen dostgpne sg w siedzibie oraz na stronie internetowej
przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego.

4. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne dokonuje  kwalifikacji terminu  jego
rozpoznania i wydaje warunki badz odmawia ich wydania, w terminach okre$lonych w ustawie.

5. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze zlozony
wniosek o wydanie warunkow przylaczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich informacji,
o ktérych mowa w art. 19a ust. 4 ustawy, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne informuje
pisemnie podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie o zakresie i terminie uzupetnienia wniosku.

6. Warunki przylaczenia okreslajg co najmnie;j:

1) miejsce 1isposob przylaczenia nieruchomosci do sieci, wtym miejsce zainstalowania
wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego,

2) maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,

3) maksymalng ilo$¢ $ciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jako$¢ lub rodzaj,

4) informacje o rodzaju 1zawartosci dokumentoéw, jakie powinien przedtozy¢é podmiot
ubiegajacy si¢ o przytaczenie do sieci w celu realizacji przylacza,

5) okres waznosci wydanych warunkoéw przyltaczenia, ktory nie moze by¢ krotszy niz 2 lata.

7. W przypadku odmowy wydania warunkéw przytaczenia do sieci, informacja ta przekazywana
jest podmiotowi ubiegajagcemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem,
w terminie okreslonym w ustawie.

8. Podmiot ubiegajacy sie¢ o przylaczenie do sieci przed rozpoczeciem budowy i po sporzadzeniu
dla przytaczy planu sytuacyjnego na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub jednostkowej, przedktada

Operator sporzadzony plan celem sprawdzenia przez Operatora, czy uwzglednia wydane warunki
przytaczenia do sieci.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 10.
Dostepnos¢ do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych albo ujgcia realizacji
takich urzadzen w wieloletnim planie rozwoju imodernizacji urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych bedacych posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,

2) mozliwos$ciami technicznymi urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
wynikajagcymi z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, przez co rozumie si¢
faktyczne mozliwo$ci pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjnej wody
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nadajacej sie do spozycia przez ludzi (wydajno$¢ zrodet wody) lub jej dostawy, jak rowniez
mozliwosci odbioru i oczyszczenia $ciekéw (wydajnos¢ oczyszcezalni),

3) mozliwo$ci zachowania minimalnego poziomu $§wiadczonych ustug dla wczesniej
podtaczonych odbiorcow,

4) posiadania tytulu prawnego do takich urzadzen wodociagowych lub urzadzen
kanalizacyjnych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 11.

1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnos$ci wykonanych
prac zwydanymi warunkami przylaczenia oraz przepisami prawa budowlanego i sanitarnego.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ma prawo odméwié przylaczenia nieruchomosci do
sieci, jesli przylacze zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przytgczenia do sieci.

2. Okreslony w warunkach przylaczenia odbior przylaczy przeprowadzany jest przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron, po wczesniejszym ustaleniu terminu z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym co najmniej z pieciodniowym wyprzedzeniem przed przystgpieniem
do planowanych prac.

3. Odbior prac wykonywany jest na odkrytym wykopie lub wykonywane sg odbiory czesciowe
ulegajace zakryciu (zasypaniu), w tym cze$ciowemu zakryciu (zasypaniu), podmiot przylaczany jest
zobowigzany zglasza¢ ten fakt przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu przed zakryciem
(zasypaniem).

4. Przed zasypaniem podmiot przytaczany wykonuje inwentaryzacje zgodnie z odrgbnymi
przepisami.

5. Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego i zawarciu umowy o zaopatrzenie w wode
i/lub odprowadzanie $ciekOw nastepuje montaz przyrzadow pomiarowych.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglos$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 12.

1. W przypadku niedotrzymania ciaglosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametréow dostarczanej przez nie wody, przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1) poinformowaé¢ niezwlocznie odbiorcow uslug o takich przypadkach na swojej stronie
internetowej, w mediach lub winny zwyczajowo przyjety sposdb, wtym wskazaé, oile to
mozliwe, planowany termin  przywrdcenia  prawidlowego  funkcjonowania  sieci
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody, oile planowany czas trwania przerwy
w dostawie wody nie przekracza 12 godzin,

2) zapewnienia odbiorcom ustug zastgpczych punktow poboru wody w przypadku przerw
w dostawie wody przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow ustug
o lokalizacji takich punktéw, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo

przyjety sposob,
3)podja¢ niezbgdne dziatania celem przywrocenia ciagglosci $wiadczenia ushug
1 odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

§ 13.

1. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne informuje odbiorcow ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach
lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, co najmniej na 2 dni robocze przed planowang przerwa
w $wiadczeniu ustug.
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2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje o zamiarze odcigcia dostawy wody lub
zamkniecia przylacza kanalizacyjnego, w sposob opisany w ust. 1, odbiorcow ustug co najmniej
20 dni przed planowanym terminem odci¢cia dostaw wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego,
podajac jednoczesnie informacje¢ o miejscach i sposobie udostepniania zastepczych punktow poboru.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzaniu Sciekow

§ 14.

Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub oséb
odpowiedzialnych za obsluge odbiorcow ustug oraz podmiotow ubiegajacych  sie¢
o przylaczenie do sieci, w tym informowanie ich o obowigzujacych przepisach oraz wynikajacych
znich prawach iobowiazkach, atakze przyjmowania reklamacji, jak réwniez o szczegdélowych
warunkach zawierania umow, w tym o konieczno$ci przedstawiania dokumentoéw umozliwiajacych
podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

§ 15.
Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajagce co najmnie;j:

1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktéw z odbiorcami ustug oraz
podmiotami ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania irozpatrywania
reklamacji,

2) dane umozliwiajace kontakt oraz godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania
informacji, byly udostepnione w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz na
jego stronie internetowe;.

§ 16.

Przedsiebiorstwo wodociagowo kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostepnione byty nastepujace:

1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:
a) taryfa,
b) niniejszy Regulamin,

c) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego — tekst ujednolicony) wraz
z aktami wykonawczymi,

2) informacje dotyczace:

a) szczegdtowych warunkéw zawierania umoéw, wtym o konieczno$ci przedstawienia
dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe
jest zawarcie umow,

b) procedury reklamacyjnej,
¢) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

- odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie §ciekow przez
przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne

- odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, lub odmowy
przytaczenia do sieci nieruchomosci, osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do
sieci.

§17.

1. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przytaczenie do sieci majg prawo wnoszenia do
przedsigbiorcy wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji dotyczacych swiadczonych przez nie ushug,
w tym w szczegolnosci wysokosci optat za takie ustugi.
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2. Przedsigbiorstwo ~ wodociggowo-kanalizacyjne = zobowigzane jest do powiadomienia
zainteresowanego o sposobie zatatwiania reklamacji i sposobie rozstrzygania zgodnie z ustawa spraw
spornych w terminie 30 dni od daty jej wptywu w formie pisemnej, chyba ze podmiot zglaszajacy
reklamacj¢ wskaze inny sposob kontaktu.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 18.

Woda do celow przeciwpozarowych jest udostgpniana z urzadzen wodociagowych posiadanych
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, aw tym hydrantdéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

§ 19.

Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci przedsi¢biorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego posiadaja wylacznie jednostki strazy pozarne;.

§ 20.

Ilo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty poboru okresla
pisemna informacja sktadana przez Wojta Gminy Lagiewniki uwzgledniajgca informacje sktadane
w tym zakresie przez straz pozarng, ktora stanowi podstawe do rozliczen za pobrang wode pomiedzy
przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym a Gming Lagiewniki.
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Uzasadnienie

Uchwalenie nowego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekOw na terenie Gminy
Lagiewniki, przy jednoczesnym uchyleniu dotychczas obowigzujacego, wynika ze zmiany ustawy
o0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu §ciekow. Zachodzi wiec konieczno$¢
dostosowania zapisOw Regulaminu do obowigzujacych regulacji prawnych.

Przedtozony projekt regulaminu dostarczania wody wypetia obowiazek natozony przepisami
prawa, a w szczegolnosci zmiang ustawy z dnia 13 lutego 2020 r. o zmianie ustawy Prawo budowlane
oraz niektérych innych ustaw. Artykut 7 ww. ustawy wprowadzit do ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow pojecie warunki
przytaczenia do sieci. Jednoczesnie ustawodawca okreslit minimalng tres¢ wniosku
o przylaczenie, terminy wydania warunkow przez przedsigbiorstwa, wazno$¢ warunkéw i kary za
op6znienie w ich wydaniu. Ustawodawca zobowigzal rowniez w terminie 12 miesigcy
od wejscia w zycie ustawy, czyli do 19 wrzesnia 2021 roku, Rady Gmin do dostosowania tresci
regulaminéw w obszarze wspomnianych przepisow. Przedtozony wczesniej projekt regulaminu
dostarczania wody uzyskat pozytywna opini¢ organu regulacyjnego, jakim jest PPW Wody Polskie.
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